
 

 
 
 
 
 

 

 

人手不足解消のための求人者の努力とは 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 月の 

地域求人数 
（速報値） 

対前月 

増減比 

対前年 

同月 

増減比 

現 金 

（日払い） 
16,939 16.0.% 16.2% 

契 約 

（延べ数） 
12,990 -4.5.% 5.1.% 

高齢者清掃
ほか 

5,510 13.8.% -0.6.% 
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次回特掃新規登録は５月１０日（火）午後１：３０～午後３：３０です。 

センターでは毎年、テーマを決めて求人事業所から聞き取り

調査を行なっています。今回は、2020 年 10 月 1 日から

2021 年 9 月 30 日の間に、現金求人や契約求人を出した事

業所 123 社から聞き取りました。調査の中で、人手不足解消

のために事業所が取り組んでいたことをご紹介します。 
 

求 

人 

情 

報 

答えは裏面に掲載 

森 

先
生
の 

 

詰
め
将
棋 

（
三
手
詰
） 

ロ
シ
ア
が
ウ
ク
ラ
イ
ナ
に
対
し
て
大
規
模

な
軍
事
行
動
を
実
行
に
移
し
た
。現
段
階
で
の

企
業
活
動
へ
の
影
響
に
つ
い
て
、帝
国
デ
ー
タ

バ
ン
ク
が
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
行
な
っ
た
結

果
、原
油
や
天
然
ガ
ス
の
高
騰
に
よ
る
収
益
の

低
下
な
ど
、半
数
以
上
の
企
業
が
マ
イ
ナ
ス
と

回
答
し
た
。 

最
近
で
は
、こ
の
戦
争
は
長
期
化
す
る
と
予

測
さ
れ
て
い
る
。
両
国
と
も
に
農
産
物
・
食
料

品
・
資
源
輸
出
国
と
い
う
点
や
各
国
の
経
済

制
裁
に
よ
り
、今
後
長
期
間
に
わ
た
り
悪
影
響

を
及
ぼ
す
と
予
想
さ
れ
て
い
る
。 

地
域
の
現
金
求
人
状
況
は
、
前
年
同
月
比

16.2
％
増
と
な
り
、
昨
年
12
月
か
ら
増
加
傾
向

が
続
い
て
い
る
。
し
か
し
、
燃
料
費
や
材
料
費

な
ど
と
い
っ
た
建
設
業
の
固
定
費
の
上
昇
は

避
け
ら
れ
ず
、今
後
の
影
響
が
心
配
さ
れ
る
と

こ
ろ
だ
。 

報
道
で
は
、新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
か
ら
こ

の
戦
争
に
話
題
の
中
心
が
移
行
し
て
い
る
。ウ

ク
ラ
イ
ナ
市
街
地
で
の
無
差
別
な
破
壊
行
為

や
ジ
ェ
ノ
サ
イ
ド
と
思
わ
れ
る
悲
惨
な
状
況

が
映
し
出
さ
れ
て
い
る
。こ
れ
以
上
の
犠
牲
が

出
な
い
よ
う
、な
に
よ
り
一
日
も
早
い
終
戦
を

願
う
ば
か
り
だ
。 

 

 

～ ２０２１年度「求人事業所調査のまとめ」から ～ 

宿舎がある事業所 93 社のうち 31 社が宿舎に関して改善

したこと（またはする予定）があると回答しました。改善した

点で、最も回答が多かったのは「部屋の改装」で 14 社でし

た。宿舎がない事業所でも「ビジネスホテルの部屋を用意しま

す」「ワンルームマンションを借りているので、風呂やトイレ

も別です」などの声がありました。 

コロナ禍の影響が現在も根強く残っており、仕事量も徐々に

元に戻ってきつつあるものの、残念ながらまだコロナ禍前の水

準に達していません。 

また、定まった就労先を持たずにいる日雇現金で就労する労

働者をあてにしている事業所は、人手が足りずに突発的に出て

くる仕事を請けられずにいます。今までになく、宿舎の改装や

増築、環境の整備など確保した人手をいかに手放さない工夫

をされています。 

仕事を維持するために人手不足解消の 

あの手この手で努力されています。 

宿舎の改善点 

食事の充実 

7社 

たたみの張り替え 

2社 

エアコンの改修・設置 

6社 

Ｗｉ-Ｆｉ設置 

2社 

風呂の改修・設置 

8社 

テレビ設置 

4社 

その他 

2社(階段補強など) 

部屋の改装 

14社(部屋の拡張など) 

宿舎のこんなところを改善しています 幅広く求職者を採用しています 

< 未経験者雇用 > 

  ・本人確認書類を用意できれば、経験の有無は問いません。 
 
  ・慣れるまで仕分け作業など、簡単な作業からやってもら 

  います。 

センター窓口で、私たちと一緒に自分に合う求人を探してみませんか 

今回の調査でわかったことは・・・ 

< 外国人雇用 > 

  ・去年雇用したベトナム人 2 名は今も働いています。 
 
  ・中国人技能実習生を 3 名雇用しています。 

< 高齢者雇用 > 

  ・65 歳以上でも経験があれば雇用します。 
 
  ・資格を持っている 70 歳の従業員は、 

現場でも貴重な存在。活躍しています。 

女性建設作業員も活躍 

「宿舎」や「現場」など、女性が働く環境が整備されていな

いことや、特に建設業の現場では危険が伴う作業が多いため、

安全確保のために女性の雇用に慎重な声が聞かれました。一

方で、現場で活躍している女性が多数おられることがわかりま

した。人手不足の中、作業内容や現場の環境に工夫しながら、

これからも女性の採用が進んでいきそうです。 

重い荷物持つ作業だけではなく、フォークリフトで

トラックに受け渡すような業務もあるので、女性は

そちらを担当してもらっています。 

こんな取り組みやってます！ 

人手不足解消に向けて  

事業所の声から 



マ
ン
シ
ョ
ン
や
簡
易
宿
所
で
の
清

掃
に
特
化
し
た
講
習
で
す
。 

環
境
衛
生
面
の
知
識
、
階
段
の
清

掃
方
法
、
落
ち
葉
や
動
物
の
被
害
対

策
な
ど
一
歩
進
ん
だ
実
用
的
な
専

門
知
識
を
学
べ
ま
す
。 

ま
た
、
マ
ン
シ
ョ
ン
清
掃
に
お
け

る
お
客
様
へ
の
配
慮
を
意
識
し
た

講
習
な
ど
、
実
務
に
お
け
る
具
体
的

な
注
意
点
を
わ
か
り
や
す
く
体
験 

 

キャリアカウンセリングや履歴書の添

削のほか、ハローワークの担当者との個

別の求職相談など、就職に向けてしっか

りサポートします。 

で
き
ま
す
。 

今
後
、
清
掃
業
務
体
験
講
習
や
、

ベ
ッ
ド
メ
イ
キ
ン
グ
講
習
と
併
せ
て

学
ぶ
こ
と
に
よ
り
、
安
心
し
て
仕
事

探
し
が
で
き
、
仕
事
に
も
活
用
で
き

ま
す
。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詰将棋の解答 

 

今年度も技能講習の受付を開始しました。

みなさんの就労機会の増加や安定雇用に役立

てていただきたいと思います。 

ぜひセンターの技能講習をご活用ください。 
 

 

 

 

・４月２６日（火） 

１０:００～1１:３０ 

萩之茶屋南公園（三角公園）南側 

 

・５月１０日（火） 

1３:３０～1５:３０ 

 （特掃登録）西成労働福祉センター 

 
 

 

誰でも健診が

受けられます 

住まいの相談会は４月２１日（木）午前１０：００～午前１１：３０です。 

 

資格を取って安定雇用へ 
 

☗２五銀☖同銀☗１五歩まで 

 

初手☗１五馬は☖２三玉、☗１

五銀は☖２五玉、☗２三銀は☖

同金で詰まない。 

☗２五銀が手筋で☖同玉は☗

１五馬、☖同銀なら☗１五歩ま

での詰み。 

神
谷 

大
和
さ
ん
（
愛
知
県 

20
歳
） 

 中
村 

裕
さ
ん
（
京
都
府 

21
歳
） 

 出
口 

文
営
さ
ん
（
京
都
府 

81
歳
） 

 

・
３
月
２６
日
（
土
）
西
成
区
民
セ
ン
タ

ー
に
て
、
住
ま
い
と
く
ら
し
緊
急
サ
ポ

ー
ト
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
O

S

A

K

A
相

談
会
が
開
催
さ
れ
る
。 

 工
藤 

基
嗣
さ
ん
（
大
阪
府 

50
歳
） 

 

パ
ソ
コ
ン
の
基
本
操
作
や
機
能
に
つ
い

て
学
ぶ
講
習
（
初
級
及
び
中
級
）
の
修
了

者
を
対
象
に
し
た
講
習
で
す
。 

介
護
・
清
掃
・
物
流
・
倉
庫
内
作
業
・

建
設
業
な
ど
で
業
務
日
報
や
在
庫
管
理
の

入
力
、
報
告
書
の
作
成
を
求
め
ら
れ
た
時

な
ど
を
想
定
し
て
い
ま
す
。 

パ
ソ
コ
ン
活
用
に
自
信
を
持
っ
て
も
ら

い
、
仕
事
探
し
で
有
利
に
な
り
ま
す
。 

 

受付中の講習科目（選考会型） 

「平日は忙しくて申込手続きがで

きない」といった声を受けて、今

年度も月に一度、土曜日受付を

実施します。是非ご利用くださ

い。 

 

就職に向けて講習後

のサポートも充実 

　　４回目 ４月２１日（木）
　　５回目 ４月２７日（水）
　　６回目 ４月２８日（木）
　　７回目 ５月１０日（火）

環境整備紹介日
　業務内容：ゴミ収集　分別作業　および

　　　　　　　　地域内の不法投棄パトロール　駐輪対策　など

　雇用期間：朝作業班　　　４日間

　　　　          昼作業班　　　６日間

　　　　　　　　 夜間巡回班　 ３日間

　紹介時間：10時20分

選考

説明会

4/1(金)

～4/20(水)

4/1(金)

～4/27(水)

4/1(金)

～5/2(月)

小型移動式クレーン① 4/1(金)

玉掛け所持者対象３日間 ～5/12(木)

刈払機 4/1(金)

安全衛生教育１日間 ～5/23(月)

フォークリフト① 4/1(金) 6/17(金)～21(火)

普通自動車免許所持者対象４日間 ～5/30(月) 6/19(日)は休み

4/28(木) 6/14

～6/2(木) (火)

車両系(解体用)① 4/1(金) 6/17

車両系(整地ほか用)所持者対象１日間 ～6/6(月) (金)

高所作業車① 4/1(金) 6/29

普通自動車免許所持者対象2日間 ～6/17(金) (水)

4/1(金) 7/12

～6/29(水) (火)

玉掛け②　　3日間

7/7(木)～8(金)　

7/27(水)～28(木)　職長・安全衛生責任者①　2日間

5/24
（火）

講習科目 受付期間 講習日

ガス溶接①　2日間
4/26

（火）
5/7(土)・5/14（土）

玉掛け①　　3日間
5/12

（木）
5/20(金)～22(日)　

車両系(整地ほか用)①　５日間
5/17

（火）
5/25(水)～29(日)　

6/3
（金）

6/6
（月）

6/24(金)～26(日)

6/30(木)

6/6(月)～8(水)　

6/16(木) 

②
パ
ソ
コ
ン
日
報
作
成
講
習 

➀
マ
ン
シ
ョ
ン
清
掃
体
験
講
習 

受付日時 

４月～１２月の第３土曜日 

９：００～１２：００ 
 

第
１
回
受
付 

６
月
１７
日
ま
で 

第
１
回
受
付 

５
月
２５
日
ま
で 
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